
	
  	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  
	
  

KUNDENDIENSTMITARBEITER 
ANWENDUNGSTECHNIK ZUR PROZESSBEGLEITUNG (m/w) 
	
  

Sie	
  suchen	
  eine	
  Herausforderung	
  und	
  möchten	
  etwas	
  bewegen?	
  Sie	
  möchten	
  im	
  Außendienst	
  
arbeiten	
  und	
  unsere	
  Kunden	
  vor	
  Ort	
  bei	
  der	
  Einführung	
  unserer	
  Prozessoptimierungssysteme	
  
unterstützen?	
  Dann	
  bewerben	
  Sie	
  sich.	
  Wir	
  sind	
  ein	
  aufstrebendes	
  Ingenieur-­‐Büro	
  mit	
  Sitz	
  in	
  
Pforzheim	
  und	
  revolutionieren	
  mit	
  innovativen	
  Arbeitsmethoden	
  und	
  unserem	
  Telematiksystem	
  
BPO	
  ASPHALT	
  den	
  Straßenbau.	
  Zur	
  Unterstützung	
  unserer	
  Kunden	
  vor	
  Ort	
  suchen	
  wir	
  motivierte	
  
Mitarbeiter.	
  	
  

	
  
Ihre	
  Aufgaben:	
  

» Technische	
  Implementierung	
  und	
  Prozessbegleitung	
  
» Betreuung	
  unserer	
  Kunden	
  und	
  Systemanwender	
  vor	
  Ort	
  
» Individualtraining	
  und	
  Coaching	
  unserer	
  Kunden	
  auf	
  der	
  Baustelle	
  
» Vorbereitung	
  und	
  Durchführung	
  von	
  Pilotprojekten	
  	
  
» Service	
  und	
  Support	
  für	
  unsere	
  Kunden	
  deutschlandweit	
  

	
  
Ihre	
  Qualifikation:	
  	
  

» Abgeschlossene	
  Ausbildung	
  im	
  Baugewerbe,	
  Servicetechnik	
  o.ä.	
  	
  
» Erfahrung	
  im	
  Umgang	
  mit	
  Kunden	
  z.B.	
  durch	
  Außendienst	
  oder	
  Vertrieb	
  
» Kundenorientierung	
  und	
  hohe	
  Einsatzbereitschaft	
  
» Selbständige	
  Arbeitsweise,	
  Zuverlässigkeit,	
  Eigeninitiative	
  
» Reisebereitschaft	
  deutschlandweit	
  	
  

	
  
Sind	
  Sie	
  auf	
  der	
  Suche	
  nach	
  einem	
  abwechslungsreichen	
  und	
  herausfordernden	
  Aufgabengebiet	
  mit	
  
großer	
  Wachstumsperspektive?	
  Dann	
  ergänzen	
  Sie	
  unser	
  Team	
  ideal.	
  Wir	
  freuen	
  uns	
  auf	
  Ihre	
  
vollständigen	
  Bewerbungsunterlagen	
  per	
  E-­‐Mail	
  an	
  Hr.	
  Volz	
  unter:	
  s.volz@volzconsulting.de	
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